
 
 

 

 

No Item 7.4.3 do Edital (pág. 15), é solicitado 01 (um) relato de solução de 
problema de comunicação (case history). Já no Item 9.5.11 do Termo de 
Referência (pág. 51), fala-se em ao menos dois relatos. 

Prevalece a regra do texto principal do Edital (Item 7.4.3), sendo necessária a 
apresentação de apenas 1 relato no Envelope nº 03 

 


